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La forma,.fen_qye! NOsS expresamos en una .
conversacion es'la diferencia entre que nos enti
Y NO NQs entlendaq La comunicacion gé una vi
desarrollo personal y social. Escuchar Yy unarbu
actltud son _é_s claves de una buena comunlcam

|
Un tal]eF para a'pr'ender a comunicarnos d'e manera mas
efectiva, slendo mas xasertlvos compnendlendo y! siendo
comprendidos/ «_ ; '-r'_" I
I

Comunicarnos eJectlvamente es un gran desafio. Poder exprgégr. nuestra alldeaas con
claridad, asegunhrnos 'c'|ue nos entendieron y entender a las’ otras personas |Tnpllca
tener la capamdad-pe IIﬁ.er asertivo y escuchar comprometldamenté -

o / '.‘1

coherente y congruente, tanto con nosotros mlsm95lcom9 con los demas, p d|endo
en todos nuestros ;ﬁm'bltos 'y conseguir a-la ve - que

nuestra for unicarnos nos permita entehd}zr y ser entendidos, siend
coherentes (l:n aguello quel pensamos y como lo decimos, ofreciendo claridad
concrecion. | L/

Es |m[|'.hlortant que exista una congruencia con aque"ﬂdI que decimos y aquelltahque i
hacemos, de la misma forma que [tiene que existir esta misma congruencia cu i
expreséﬂnos lo'que sentimos y|lo que queremos. } V)

% . vy, -
La comunicacion; dqlsarrollo personal y social, es la solucion a J
conflictos malﬁ? entendidos entre las personas de ma'nenla pacifica y -
enriquecedd ré ejorando y fo taIeC|endo la calidad de las relaciones hum anag

-Tener una mejor comprensmnl_g'e nuestro didlogo interno "'|"| lﬁ
-Dar a la conjunicacién_personal la importancia que tiene |

-Tomar consciencia de j[somos los Gnicos responsables de nuestra coﬂunicaciéri.
-Reducir los 'malos ent ndldoslque se producen cuando hablamos ||
-Transmitir de forma/ eficiente los mensajes

-Aclarar siempre aq?’ lo que nos dicen o quieren decir. ||
-De oir a escuchar.

-Aumentar| nuestro nivel de empatia. I
-Entender mejor los mensajes no verbales |
-Coherencia entre Ipo que pensamos y lo que comunicamos |
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-Mi diélogo interior

-Me entiendes?

-De oir a escuchar

-Congruencia, claridad y concrecion

Blanca Gavalda es Coach acreditada por Coachville en Formacion en el proceso de
Coaching y Coaching Ejecutivo, y especializada en Comunicacidon y Finanzas.
Administrativa en Contabilidad Tributaria y Fiscal y Técnico en Prevenciéon de
Riesgos Laborales, actualmente es profesional del desarrollo personal en estas
materias.

Jueves 25 de Marzo
Para jovenes de 16 a 30 afos

Horario: de 18’30 a 20’30
Inversion: 30€
Si vienes con un amigo, un 20% de descuento; si sois tres, pagais so6lo dos.



